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Ovaj materijal je nastao u okviru projekta IPA "Support to implementing anti-corruption strategies in Bosnia
and Herzegovina" (EuropeAid/139068/DH/SER/BA). Projekat finansira Evropska unija. Sadrzaj ove publikacije je
odgovornost autora i konzorcijuma predvodenog ECG Summit i ne odraZava stavove Evropske unije.
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1. CIUISVRHA

Ova publikacija predstavlja Kurikulum i module za obuke za komunikaciju Antikorupcijskih tijela (AKT) sa
medijima i javnostima u Bosni i Hercegovini te kao takva definiSe osnovne kompetencije potrebne za ovu vrstu
obuke.

Osnovni cilj ovog kurikuluma jeste da unaprijedi komunikaciju Antikorupcijskih tijela unutar granica Bosne i
Hercegovine kako bi se prepoznala njihova klju¢na uloga kada su u pitanju izazovi s kojima se ova tijela susre¢u
u svom svakodnevnom djelovanju, a koji bi trebali biti prepoznati posebno od strane medija i ostalih ciljnih
javnosti u drzavi.

U tom smislu ovaj kurikulum, odnosno njegovi moduli treba da, putem unaprjedenja komunikacije ovih tijela i
dodatnim sticanjem novih znanja, sposobnosti, vjeStina, kompetencija i vrijednosti pomognu

e Identificiranju aktuelnih ,antikorupcijskih” pitanja koja su interesantna za medije i javnost u Bosni i
Hercegovini

e Uspostavi povjerljivih odnosa sa medijima u Bosni i Hercegovini

e Unaprjedenju interne razmjene informacija Antikorupcijskih tijela u Bosni i Hercegovini

e Pripremi saopstenja za medije, izjava za medije, konferencija za medije i pojavljivanja u medijima

e KoriStenju internet stranica i naloga na drustvenim mreZzama kao alata za unaprjedenje komunikacije
sa medijima i ciljnim javnostima u Bosni i Hercegovini.

Medutim, da bi ovaj kurikulum i njegovi moduli dostigli svoju pravu upotrebnu vrijednosti, potreba je podrska
institucija i pojedinaca koju su na odgovarajuci nacin i profesionalno nadlezni za dodatno usavrsavanje znanja i
vjestina, u ovom slucaju znanja i vjestina drzavnih sluzebenika.

Dakle, u prvom redu radi se o Agencijama za drzavnu sluzbu u BiH odnosno ADS BiH, ADS FBiH i ADU RS, koje
na pojedinacnim administrativnim nivoima osim realizacije procesa zaposljavanja drZavnih sluzbenika,
osiguravaju i odvijanje procesa obuke i razvoja drzavne sluzbe na tom nivou. Upravo se od ovih institucija
ocCekuje da budu partneri u realizaciji i organizaciji ovih obuka posebno imajuéi u vidu da iste nisu kroz
dosadasnje godisnje programe obuke planirale module ove vrste ni u formi opstih kurseva osvjeZenja znanja
niti kao specifi¢nu ili specijalisticku obuku za odredenu kategoriju sluzbenika ili namjestenika®.

1Annex 1 — Prikaz planiranih obuka na administrativnim nivoima BiH i FBiH u organizaciji Agencija za drZavnu sluZbu (BiH,
FBiH) za 2019. godinu i Agencije za drZzavnu upravu RS za 2017. godinu
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Dakle ovaj set kurikularnih modula treba da
e Unaprijedi anitkorupcijsku komunikaciju pruzajuci referentni okvir uz ve¢ postojeéi Priru¢nik i Model
Komunikacijske strategije?
e SluZi kao podrska antikorupcijskim komunikatorima u vidu ve¢ osmisljenog programa obuke
e Bude osnov za razmjenu i unaprjedenje znanja izmedu antikorupcijskih komunikatora.

Osnovna namjena ovog kurikuluma jeste da osigura opise za kurikulum kao cjelinu ali i pojeda¢ne module u
obliku rezultata uéenja i sticanja kompetencija. U te svrhe, ovaj kurikulum ¢e predloziti nacrt/okvir modula koji
ukljuuje:

e Settemai pitanja za razmisljanje koji ¢e pomodi da se postignu Zeljeni rezultati u¢enja
e Izbor odgovarajuée literature za samostalno ucenje ili koristenje u nastavi

e Preporuke u vezi sa didakticko-metodickom primjenom

e Preporuke u vezi sa vremenskim okvirima za pojedinacne module.

Kurikulum je, dakle, kreiran tako da omoguéi model koji ée se koristiti kao osnova za oblikovanje pojedinacnih
programa obuke koji se mogu razlikovati od predavaca do predavaca, koriStenih materijala, metoda i oblika i u
zavisnosti od potreba u odredenom kontekstu, ali koji ¢e u svakom slucaju svi odgovarati cilju, svrhi i namjeni
ovog kurikuluma.

2. CILJNE JAVNOSTI

Kurikulum je namenjen prvobitno pojedincima u Antikorupcijskim tijelima u Bosni i Hercegovini (AKT) koji se
bave komuniciranjem ili su ovlasteni da komuniciraju o izazovima s kojima se susrecu u svakodnevnom
djelovanju na polju sprjecavanja korupcije. Ovaj dokument osigurava referentni okviru i pruza standard ovim
zainteresovanim strucnjacima koji su zainteresovanmi za planiranje i organizaciju programa obuke i
usavrSavanje ostalih predstavnika bilo antikorupcijskih tijela i institucija u BiH bilo medija i ostalih
zainteresovanih ciljnih javnosti.

2 http://ipak.ba/bhs/clanci/analize-i-preporuke
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3. STRUKTURA KURIKULUMA

Ovaj program obuke iz oblasti antikorupcijske komunikacije obuhvata teme koje su na svojevrstan nacin
kombinacija teorije i praksi u modernoj komunikaciji o antikorupciji. 1z tog razloga prijedlog je da kompletan
program, odnosno kurikulum bude posebna tematska oblast (kao Sto je veé ranije prepoznato od strane ADS
FBiH s naglaskom da se radi o antikorupcijskoj komunikaciji) s prijedlogom specifi¢cnih modula kao Sto je
prikazano u nastavku. U idealnom slucaju onaj tko se zaista bavi antikorupcijskom komunikacijom bilo zbog
takve unutrasnje organizacije ili sistematizacije bilo zbog dodijeljene uloge bi trebao da odslusa prva Cetiri
specificna modula; s tim da bi peti modul koji je size prethodna Cetiri trebao biti organiziran za rukovodioce
Antikorupcijskih tijela u BiH.

MODUL 1

Uvod u antikorupcijsku komunikaciju

MODUL 2

Antikorupcijska komunikacija i odnosi s medijima

MODUL 3

Antikorupcijska komunikacija u novom tehnoloskom okruzenju

MODUL 4

Antikorupcijska komunikacija i pojavljivanje u medijima

MODUL 5 (za rukovodioce)

Strateska antikorupcijska komunikacija
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MODUL 1

NAZIV UVOD U ANTIKORUPCIJSKU KOMUNIKACUU

TRAJANIJE pola dana (4 sata)

SVRHA Ova obuka predstavlja jednu vrstu uvoda za sluzbenike koji se u
okviru antikorupcijskih tijela bave komuniciranjem ili su po prirodi
posla u poziciji da im je dodjeljenja uloga ,antikorupcijskog
komunikatora“.

CILEVI Ciljevi

1. Po zavrSetku ovog modula polaznici ¢e razumjeti koncepte
antikorupcijske komunikacije

2. Po zavrSetku ovog modula polaznici ée moci prepoznati
osnovne  (anti)korupcijske  pojmove i  nadleZnosti
antikorupcijskih tijela

3. Po zavrSetku ovog modula polaznici ¢e znati i razumjeti
osnovna pravila antikorupcijske komunikacije.

OCEKIVANI 1. Polaznici usvajaju snaznu konceptualnu osnovu za dalje

REZULTATI/ISHODI izu€avanje antikorupcijske komunikacije

PRIMARNA CILUNA GRUPA
POLAZNIKA

SADRZAJ

2. Polaznici primjenjuju koncepte antikorupcijske komunikacije
u profesionalnom kontekstu.

3. Polaznici primjenjuju osnovna pravila antikorupcijske
komunikacije

Drzavni sluzbenici — komunikatori u antikorupcijskim tijelima

Ovaj modul ¢e sluzbenicima koji se u okviru antikorupcijskih tijela
bave komuniciranjem ili su po prirodi posla u poziciji da im je
dodjeljenja uloga ,antikorupcijskog komunikatora“pruziti dodatne
vjestine i znanje koje im je potrebno za osmisljavanje i provodenje
antikorupcijske komunikacije.

Ovaj modul obraduje sljedeée teme:

1. Uvod u anitkorupcijsku komunikaciju - izgradnja
konceptualne osnove za izucavanje anitkorupcijske
komunikacije

2. Koncepti anitkorupcijske komunikacije i povezanost sa
radnim/profesionalnim okruzenjem polaznika

3. Osnovni (anti)korupcijski pojmovi

4. Osnovna antikorupcijska tijela (AKT) u BiH i njihove
nadleznosti
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Metodologija Pokazno predavanje
Prakti¢ni dio

Diskusija
Potreban prostor 1 prostorija za obuku (standardni AV)
1 prostorija/prostor za pauzu
Potrebna oprema 1 x prezentacijski blok (flipchart)/tabla (Instruktor(i))

1 x prezentacijski blok (flipchart) po grupi od 6-8 polaznika
1x projektor
Wi-Fi/Internet pristup

Obavezna literatura koja ée = Model komunikacione strategije za antikorupcijska tijela u BiH?

biti koriStena za ovaj kurs
Priruénik za komunikaciju AKT, za obuku osoba zaduZenih za

komunikaciju unutar AKT ili za potrebe AKT*

Tehnike obraéanja javnostima - prezentacija®

3http://ipak.ba/documents/Model komunikacione strategije1565595346.pdf
‘http://ipak.ba/documents/3.3 Output Priru%C4%8Dnik za komunikaciju AKT za obuku osoba zadu%C5%BEenih za

komunikaciju kulrikulum i materijali za obukel1577704685.pdf
>http://ipak.ba/documents/Tehnike obra%C4%87anja_javnostima - prezentacijal577704832.pdf
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MODUL 2

NAZIV

ANTIKORUPCISKA KOMUNIKACIJA | ODNOSI S MEDUIMA

TRAJANIJE

SVRHA

CILJEVI

OCEKIVANI
REZULTATI/ISHODI

PRIMARNA CILUNA GRUPA
POLAZNIKA

SADRZAJ

Jednodnevna obuka (8 sati)

Ovom obukom se polaznici upoznaju sa glavnim mehanizmima
odnosa sa medijima i njihovom prakticnom primjenom koja
podrazumijeva upoznavanje sa medijskim ciklusom i potrebama, kao i
nac¢inom razmisljanja novinara. Polaznici ée se upoznati i sa glavnim
karakteristikama medijskih intervjua, dogadaja i konferencija za
Stampu te kako napisati i osmisliti djelotvorna pisana i video
saopstenja za javnost, a sve u kontekstu antikorupcijskih tema kojima
se polaznici bave u svom svakodnevnom obavljanju poslova.

Ciljevi

1. Po zavrsetku ovog modula polaznici ée moci proaktivno raditi
sa medijima po pitanju antikorupcijskih tema

2. Po zavrSetku ovog modula polaznici ¢e se moci pripremiti i
provesti intervjue za medije po pitanju antikorupcijskih tema

3. Po zavrsetku ovog modula polaznici ée biti u stanju pripremiti
i izraditi saopStenja za javnost i ukljuivati se u medijske
dogadaje

1. Polaznici analiziraju odnose i interakciju sa medijima,
posebno u modernom medijskom okruzenju

2. Polaznici vrSe pripreme za intervju sa medijima u kontekstu
antikorupcijskih tema

3. Polaznici izraduju saopstenja za javnost u skladu sa pravilima
,struke” i vrse pripreme za organizaciju konferencija za
medije

Drzavni sluzbenici — komunikatori u antikorupcijskim tijelima

Modul anitkorupcijska komunikacija i odnosi sa medijima obuhvata
razradu osnovnih tehnika ove vrste komunikacije poput intervjua za
medije i analizira konferencije za Stampu i moderna saopstenja za
javnost. Na taj nacin ovaj modul osigurava svim polaznicima
uoznavanje sa glavnim tackama direktnog kontakta (touchpoints) sa
medijima.

Ovaj modul inkorporira slijedece teme:
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Metodologija

Potreban prostor

Potrebna oprema

Obavezna literatura koja ¢ée
biti koriStena za ovaj kurs

PRICIPI KOMUNIKACIJE SA MEDUIMA - Kako funkcionise
medijski ciklus? Sta su obi¢no klju¢ni faktori? Sta nedto &ini
vijeS¢u za novinara, posebno u kontekstu antikorupcijske
komunikacije?

POSTUPANIJE SA ZAHTJEVIMA ZA INTERVJU —Ko je ovlasten i
najprikladnija osoba za davanje intervjua? Koji su vasi ciljevi?
Koji su novinarevi ciljevi? IstraZivanje o novinaru - ko je
novinar, Sta je ranije izvjeStavano, postoji li neki program?
Vrste intervjua, glavne razlike? Razli¢it pristup intervjuima
uzivo i snimljenim intervjuima? Kako se koristi ku¢a poruke?
Sta su pripremljeni odgovori i kako se mogu izraditi? Sta treba
dogovoriti prije intervjua? Sta treba provjeriti? Sta treba
raditi, a $ta izbjegavati? Kako koristiti ABC? Sta je
premostavanje?

SAOPSTENJA ZA JAVNOST — Tehnika pripreme saopstenja za
javnost - jezicke i tehnicke vjeStine pisanja, prosudivanje
vijesti i prilagodavanje pisanja vijesti za online okruZenje.
Osnovni principi pisanja saopStenja za javnost, izgled
saopstenja: struktura i format; osnovni elementi sadrzaja i
izgleda; sadrzaj saopsStenja.

KONFERENCIJE ZA MEDIJE — Sesija se odnosi na pripremanje i
upravljanje uspjeSnim konferencijama za medije, od ideje do
realizacije; planiranje konferencija za medije, priprema,
realizaicja, facilitiranje i Sto nakon toga su samo neke od tema
koje obraduje ova sesija modula 2.

Pokazno predavanje

Prakticni dio

Diskusija

1 prostorija za obuku (standardni AV)

1 prostorija/prostor za pauzu

1 x prezentacijski blok (flipchart)/tabla (Instruktor(i))

1 x prezentacijski blok (flipchart) po grupi od 6-8 polaznika
1x projektor

Wi-Fi/Internet pristup

Model komunikacione strategije za antikorupcijska tijela u BiH®

Priruénik za komunikaciju AKT, za obuku osoba zaduzenih za

komunikaciju unutar AKT ili za potrebe AKT’

Tehnike obraéanja javnostima - prezentacija®

Shttp://ipak.ba/documents/Model komunikacione strategije1565595346.pdf

"http://ipak.ba/documents/3.3 Output Priru%C4%8Dnik za komunikaciju AKT za obuku osoba zadu%C5%BEenih za

komunikaciju kulrikulum i materijali za obukel1577704685.pdf

8http://ipak.ba/documents/Tehnike obra%C4%87anja_javnostima - prezentacijal577704832.pdf
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MODUL 3

NAZIV ANTIKORUPCIJSKA KOMUNIKACIJA U NOVOM TEHNOLOSKOM
OKRUZENJU

TRAJANIJE Poludnevna obuka (4 sata)

SVRHA Ovom obukom se polazniciupoznaju sa prirodom savremenom
digitalnog okruZenja kako bi prije svega mogli odabrati primejeren
kanale i platforme pogodne za antikorupcijsko komuniciranje, te
stupiti u virtuelnu interakciju sa ciljnim javnostima.

CILEVI Ciljevi

1. Po zavrSetku ovog modula polaznici ée relevatno digitalno
okruZenje u kontekstu antikorupcijskih tema

2. Po zavrsetku ovog modula polaznici ée se modi odabrati,
planirati, pripremiti i provoditi antikorupcijsku komunikaciju u
digitalnom okruzenju.

3. Po zavrSetku ovog modula polaznici ¢ée biti u stanju
prepoznati potrebu za koriStenje digitalnih kapaciteta u
smislu antikorupcijskog komuniciranja.

OCEKIVANI

REZULTATI/ISHODI 1. Polaznici razumiju digitalni antikorupcijski prostor.

PRIMARNA CILUNA GRUPA
POLAZNIKA

SADRZAJ

N

Polaznici izraduju digitalni antikorupcijski sadrzaj.
3. Polaznici analiziraju kapacitete za digitalno antikorupcijsko
komuniciranje.

Drzavni sluzbenici — komunikatori u antikorupcijskim tijelima

Ovaj modul ¢e sluzbenicima koji se u okviru antikorupcijskih tijela
bave komuniciranjem ili su po prirodi posla u poziciji predstaviti
digitalne platforme koje postizu uc¢inak u digitalnom okruzenju u BiH.

Modul 3 podrazumijeva razradu slijedecih tema:

e DIGITALNO OKRUZENJE — Gdje smo i kuda idemo? Kako
identificirate demografiju? Kako definirate vasu javnost i
kada/gdje je ta javnost online? Kako koristite drustvene
medije kao alat za slusanje?
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Metodologija

Potreban prostor

Potrebna oprema

Obavezna literatura koja ée
biti koriStena za ovaj kurs

PLATFORME | SADRZAJ — Koje su najbolje platforme za
koridtenje za antikorupcijsko komuniciranje? Sta je sadrzaj?
Infografike, video, VR, slike, audio, tekst? Kako koristiti web
analitiku za mjerenje vasih aktivnosti na drustvenim
medijima? Kako iskoristiti klju¢ne alate za mjerenje za izradu
izvjeStaja o mjerenju drustvenih medija?

NAJBOLJE PRAKSE ZA DRUSTVENE MEDIJE - Sta je bolje,
kvalitet ili kvantitet i angazman naspram pratitelja/svidanja.
Koje vrste poruka treba izbjegavati? Koja je vasa misija i svrha

i kako napraviti stilsko uputstvo za drustvene medije?

Pokazno predavanje

Prakti¢ni dio

Diskusija

1 prostorija za obuku (standardni AV)

1 prostorija/prostor za pauzu

1 x prezentacijski blok (flipchart)/tabla (Instruktor(i))

1 x prezentacijski blok (flipchart) po grupi od 6-8 polaznika
1x projektor

Wi-Fi/Internet pristup

Model komunikacione strategije za antikorupcijska tijela u BiH®

Priruénik za komunikaciju AKT, za obuku osoba zaduzenih za

komunikaciju unutar AKT ili za potrebe AKT™?

Tehnike obraéanja javnostima - prezentacija'?

Shttp://ipak.ba/documents/Model komunikacione strategije1565595346.pdf

Ohttp://ipak.ba/documents/3.3 Output Priru%C4%8Dnik za komunikaciju AKT za obuku osoba zadu%C5%BEenih za

komunikaciju kulrikulum i materijali za obukel1577704685.pdf

Lhttp://ipak.ba/documents/Tehnike obra%C4%87anja javnostima - prezentacijal577704832.pdf
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MODUL 4

NAZIV ANTIKORUPCIJSKA KOMUNIKACUA | POJAVUIVANIJE U MEDUJIMA
TRAJANIJE Poludnevna obuka (4 sata)
SVRHA Ovom obukom se polaznicima upoznaju sa principima pojavljivanja u

medijima i njihovom prakticnom primjenom koja podrazumijeva
upoznavanje sa kanalima, alatima, ali i pracenjem antikorupcijske
komunikacije, odnosno ucinka te komunikacije.

CILJEVI Ciljevi

1. Po zavrSetku ovog modula polaznici ée mocéi prepoznati
potrebu pojavljivanja anitkorupcijske komunikacije u
medijima
2. Po zavrSetku ovog modula polaznici ¢e se modi uskladiti
ciljeve i u€inke antikorupcijske komunikacije
3. Po zavrSetku ovog modula polaznici ¢e modéi planirati
antikorupcijsku komunikaciju zasnovano na postignutom
ucinku u medijima
OCEKIVANI
REZULTATI/ISHODI 1. Polaznici analiziraju dosadasnju antikorupcijsku komunikaciju
2. Polaznici definiraju cilieve i ucinke anitkorupcijske
komunikacije
3. Polaznici znaju na koji nacin evaluirati anitkorupcijsku
komunikaciju
PRIMARNA CILINA GRUPA
POLAZNIKA Drzavni sluzbenici — komunikatori u antikorupcijskim tijelima

SADRZA) Ovaj modul ¢e sluzbenicima koji se u okviru antikorupcijskih tijela
bave komuniciranjem ili su po prirodi posla u poziciji da im je
dodjeljenja uloga ,antikorupcijskog komunikatora“pruziti dodatne
vjestine i znanje koje im je potrebno za osmisljavanje i provodenje
antikorupcijske komunikacije, posebno u kontekstu prepoznavanja
alata, kanala i pracenja ucinaka te komunikacije.

Modul 4 modul obraduje teme:

e Antikorupcijska komunikacija i definiranje komunikacijskih
ciljeva

e Analiza javnosti

e Planiranje anitkorupcijske komunikacije


http://ipak.ba/bhs

e Evaluacija anitkorupcijske komunikacije

Metodologija Pokazno predavanje
Prakti¢ni dio
Diskusija
Potreban prostor 1 prostorija za obuku (standardni AV)
1 prostorija/prostor za pauzu
Potrebna oprema 1 x prezentacijski blok (flipchart)/tabla (Instruktor(i))

1 x prezentacijski blok (flipchart) po grupi od 6-8 polaznika
1x projektor
Wi-Fi/Internet pristup

Obavezna literatura koja ée | Model komunikacione strategije za antikorupcijska tijela u BiH?

biti koriStena za ovaj kurs
Priruénik za komunikaciju AKT, za obuku osoba zaduZenih za

komunikaciju unutar AKT ili za potrebe AKT*?

Tehnike obraéanja javnostima - prezentacija'®

Rhttp://ipak.ba/documents/Model komunikacione strategijel565595346.pdf

B3http://ipak.ba/documents/3.3 Output Priru%C4%8Dnik za komunikaciju AKT za obuku osoba zadu%C5%BEenih za
komunikaciju kulrikulum i materijali za obukel1577704685.pdf

4http://ipak.ba/documents/Tehnike obra%C4%87anja javnostima - prezentacijal577704832.pdf
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MODUL 5

NAZIV STRATESKA ANTIKORUPCISKA KOMUNIKACUA

TRAJANIJE Jednodnevna obuka (8 sati)

SVRHA Ovom obukom se rukovodici u AKT u BiH upoznaju sa neophodnim
informacijama i alatima potrebnim za razumijevanje strateSkog
antikorupcijskog okruZenja; povezivanje teorije i prakse u kontekstu
antikorupcijskog  komuniciranja, te planiranje i provodenje
antikorupcijske komunikacije koja podrZzava strateske ciljeve AKT-a.

CILEVI Ciljevi

1. Po zavrSetku ovog modula polaznici ée uspjesno savladati
koncepte strateskog antikorupcijskog komuniciranja.

2. Po zavrsetku ovog modula polaznici ¢e se modi teoriju
anitkorupcijskog komunicirajna prenijeti u praksu, u svoja
AKT.

3. Po zavrSetku ovog modula polaznici ée biti u stanju potaknuti
druge sluzbenike unutar AKT da razmisljaju o efektivnoj
antikorupcijskoj komunikaciji.

OCEKIVANI

REZULTATI/ISHODI 1. Polaznici koncepte strateske antikorupcijske komunikacije

PRIMARNA CILUNA GRUPA
POLAZNIKA

SADRZAJ

2. Polaznici analiziraju teorijsku strateskog komuniciranja i
primjenu je u praksi u kontekstu antikorupcijskog
komuniciranja

3. Polaznici efektivno primjenjuju stratesko anitkorupcijsko
komuniciranje

Rukovodioci u Antikorupcijskim tijelima (AKT) u BiH

Ovaj modul u fokus svoga rada stavlja anitkorupcijsku komunikaciju i
njenu efikasnost u smislu ostvarenja strateskih ciljeva AKT- a u BiH.
Osmisljen je tako da predstavi teoriju i praksu strateskog
komuniciranja ali u antikorupcijskom kontekstu, te da potakne
diskusiju i omogudi efektivno razmisljanje u primjeni ove vrste
komunikacije radi ostvarenja strateskih ciljeva AKT-a.

Obraduje slijedecée teme:
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Metodologija

Potreban prostor

Potrebna oprema

Obavezna literatura koja ¢ée
biti koriStena za ovaj kurs

STA JE STRATESKA KOMUNIKACIJA OPCENITO - Zasto
,strateska komunikacija“? Sta zna¢i pojam stratedke
komunikacije? Kakav je njen odnos sa strateskim ciljevima?

ANTKORUPCIJSKO KOMUNICIRANJE - Kakav je ciklus
komuniciranja? Kako se stratesko komuniciranje odnosi
prema kampanjama?

UPRAVLJIANJE STRATESKOM ANITKORUPCISKOM
KOMUNIKACIJOM - Sta je osnovna funkcija upravljanja? Kako
savremena okruzenja uti¢u na komunikaciju?
ANITKORUPCIJSKI NARATIV — Kako se gradi narativ? Kako se
oni odrazavaju na naSe razmiSljanje? Kako interno
antikorupcijski komunicirati kako bi eksterni ucinci bili
postignuti?

Pokazno predavanje

Prakticni dio

Diskusija

1 prostorija za obuku (standardni AV)

1 prostorija/prostor za pauzu

1 x prezentacijski blok (flipchart)/tabla (Instruktor(i))

1 x prezentacijski blok (flipchart) po grupi od 6-8 polaznika
1x projektor

Wi-Fi/Internet pristup

Model komunikacione strategije za antikorupcijska tijela u BiH*®

Priruénik za komunikaciju AKT, za obuku osoba zaduzenih za
komunikaciju unutar AKT ili za potrebe AKT*®

Tehnike obraéanja javnostima - prezentacija®’

Bhttp://ipak.ba/documents/Model komunikacione strategije1565595346.pdf

18http://ipak.ba/documents/3.3 Output Priru%C4%8Dnik za komunikaciju AKT za obuku osoba zadu%C5%BEenih za

komunikaciju kulrikulum i materijali za obukel1577704685.pdf

http://ipak.ba/documents/Tehnike obra%C4%87anja javnostima - prezentacijal577704832.pdf
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ANNEX 1.

Prikaz planiranih obuka na administrativnim nivoima BiH i FBiH u organizaciji

Agencija za drzavnu sluzbu (BiH, FBiH) za 2019. i Agencije za drzavnu upravu RS za 2017. godinu

ADS BiH

OPCI KURSEVI OSVJEZENJA ZNANJA

Koordinacija borbe protiv korupcije
Korupcija u provodenju javnih nabavki u institucijama BiH
Prevencija i suzbijanje korupcije
Radionica za antikorupcijske institucije

PR - ODNOSI S JAVNOSCU - SPECUALISTICKE OBUKE
Koristenje interneta i drustvenih mreza u javnoj komunikaciji
Krizno komuniciranje

Slobodan pristup informacijama
Znacaj odnosa s javnosc¢u u radu institucija BiH

ADS FBiH

STRUCNA OBUKA ZA OBLAST PROTIV KORUPCIJE

Sukob interesa

Etika i integritet

Plan integritetai smjernice za njegovu izradu

Unapredenje i jacanje transparentnosti i objave informacija o radu javne uprave

STRUCNA OBUKA ZA ODNOSE SA JAVNOSCU

Komunikacijske kampanje
Interna komunikacija
Odnosi s medijima

Krizna komunikacija
Upravljanje komunikacijom
StrateSka komunikacija

ADU RS

STRUCNA OBUKA ZA OBLAST PROTIV KORUPCIJE

Obuke u okviru projekta ,,lzgradnja kapaciteta za borbu protiv korupcije“
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